Términos y Condiciones
Promocidon “Con Sealy Llévatelo 2026”

La promocion denominada “Con Sealy llévatelo” (“Promocidén”) se regira por las siguientes bases,
términos y condiciones, lo cual implica la lectura total y por ende el conocimiento y entendimiento
con la consecuente aceptacion de las presentes bases de participacion (en adelante, las “Bases”)
y de los requisitos y condiciones establecidos por la Organizadora para formar parte de esta.

.  NOMBRE DE LA PROMOCION
“Con Sealy llévatelo 2026”
Il. NUMERO DE AVISO DE PROFECO
PFC.C.A./002285-2026.
lll. RESPONSABLE DE LA PROMOCION (ORGANIZADOR)
Emilio Gonzalez Elizondo Castillo “ALTERNATIVAS” Naucalpan, Edo. Mex. 53100

IV. VIGENCIA DE LA PROMOCION

Inicia a las 00:00:01 horas del dia 1 de septiembre de 2026 y termina a las 23:59:59 horas del
dia 31 octubre de 2026, tiempo del centro de la Republica Mexicana, conforme a la hora del
Centro Nacional de Metrologia (CDT).

V. COBERTURA GEOGRAFICA

Nacional, en toda la Republica Mexicana.

VI. TELEFONOS DE ATENCION Y ACLARACIONES

Para cualquier aclaracion, consulta de bases, restricciones, estatus de acreedores o informacién
general referente a esta promocion, la organizadora pone a disposicion la linea telefénica de
asistencia 55-5254-5645, disponible de lunes a viernes en un horario de 9:00 a 18:00 horas
(CDT).

VI. PATROCINADORES DE LA PROMOCION

Tempur Sealy México S. de R.L. de C.V. (en lo sucesivo Sealy). EN ADELANTE ‘LA
PATROCINADORA”

VIIl. PRODUCTOS PARTICIPANTES

Colchones y juegos de box de la marca Sealy de los modelos: Glossom, Raissa, Yankee, Soul,
Rain, Maximus, y Viena; adquiridos en cualquiera de las tiendas Coppel existentes en la
Republica Mexicana, en la pagina Coppel.com o en la App de Coppel, durante la vigencia de la
promocion.



SKU MODELO TIPO TAMANO SKU MODELO TIPO TAMANO SKU MODELO TIPO TAMANO

387461 GLOSSOM COLCHON MAT 392731 SOUL COLCHON IND 353426 YANKEE JUEGO IND
392235 GLOSSOM COLCHON KS 377287 SOUL COLCHON MAT 352489 YANKEE JUEGO MAT
392251 GLOSSOM JUEGO MAT 385204 SOuL COLCHON Qas 352471 YANKEE JUEGO as
392243 GLOSSOM JUEGO KS 385221 SOuL COLCHON KS 354392 YANKEE JUEGO KS
354368 RAISSA COLCHON IND 392741 SOuL JUEGO IND 385018 MAXIMUS COLCHON MAT
351636 RAISSA COLCHON MAT 385239 SOUL JUEGO MAT 390291 RAIN COLCHON MAT
355283 RAISSA COLCHON Qas 385255 SOUL JUEGO Qs 393142 RAIN COLCHON as
356212 RAISSA COLCHON KS 385263 SOUL JUEGO KS 393151 RAIN COLCHON KS
355275 RAISSA JUEGO IND 353418 YANKEE COLCHON IND 393118 RAIN JUEGO MAT
355291 RAISSA JUEGO MAT 351644 YANKEE COLCHON MAT 393088 RAIN JUEGO Qs
355305 RAISSA JUEGO Qas 352497 YANKEE COLCHON Qs 393126 RAIN JUEGO KS
356221 RAISSA JUEGO KS 354384 YANKEE COLCHON KS 398179 VIENA COLCHON MAT

398187 VIENA JUEGO MAT

Tabla.1 Modelos participantes

IX. INCENTIVOS POR OTORGAR

De conformidad con lo dispuesto en las presente Bases, se otorgara el siguiente incentivo:

1(un) automdévil marca Renault, tipo Kwid, modelo 2026, nuevo; con valor unitario de
$251,500.00 (Doscientos cincuenta y un mil quinientos pesos %1% M.N.)

La garantia que en su caso se ofrezca sera responsabilidad unicamente del proveedor en donde
se haya adquirido el vehiculo, sin que ello implique responsabilidad para hacer efectiva la
garantia por parte de la organizadora de la promocion.

X. QUIENES PUEDEN PARTICIPAR

Podra participar el publico consumidor en general que adquiera los productos participantes en
cualquier sucursal Coppel de la Republica mexicana o a través de Coppel.com o en la App de
Coppel, que tenga la disposicion e interés en participar en ésta, y que cumpla con todos los
siguientes requisitos:

e Ser persona fisica mayor de 18 afios con residencia legal en la Republica Mexicana.

e Cuente con una identificacion oficial vigente. Sera reconocida como identificacién oficial:
credencial para votar expedida por el Instituto Nacional Electoral, Cartilla militar liberada
expedida por la Secretaria de la Defensa Nacional o Pasaporte vigente.

e En el caso de extranjeros, su correspondiente tarjeta de residencia vigente expedida por
Instituto Nacional de Migracion (INM).

e Adquirir cualquiera de los productos participantes, dentro de la vigencia de la promocion, en
tiendas Coppel, en Coppel.com o en la App de Coppel, exclusivamente dentro de la Republica
Mexicana.

e Leery aceptar las presentes Bases, Términos y Condiciones de uso del sitio web.

e Cumplir con los requisitos establecidos.

No podran participar:

e Empleados de las empresas Coppel, Sealy, Innovacién a tu marca S.A. de C.V. y organizadora
de la promocion. Tampoco podran participar compafiias afiliadas, subsidiarias, agencias de
publicidad y promocion, consultores, agentes, proveedores y/o entidades involucradas en la
administracion o implementacion de la promocién, asi como los familiares, ascendientes o
descendientes, en linea recta en primer grado y parientes colaterales en segundo grado de las
personas antes mencionadas.

e Personas morales

e Menores de edad.



XI.

XIl.

Compras (tickets de compra) con fecha fuera de la vigencia de la promocion.

COMO PUEDEN PARTICIPAR

El unico medio para participar sera a través de la aplicacion WhatsApp, enviando un mensaje
al numero 55-2939-3509

Participan unicamente las compras de colchones o juegos de box de la marca Sealy incluidos
en la tabla de modelos participantes, realizadas en cualquiera de las tiendas Coppel
existentes en la Republica Mexicana, en Coppel.com o en la App de Coppel, durante la
vigencia de la promocion.

El participante debera calcular el nimero exacto de almohadas colocadas dentro del
automovil Renault Kwid 2026, cuyas fotografias reales se encuentran disponibles en la
pagina web: https://www.sealy.com.mx/promocoppel

El registro y participacion en la dinamica implican la aceptacion total, definitiva y obligatoria
de las presentes bases. Es indispensable completar el registro correctamente; de lo contrario,
el usuario no podra participar.

Las bases regiran en todo momento y seran de caracter definitivo. Cualquier incumplimiento
de estas o intento de alteracién de los sistemas establecidos para su ejecucion derivara en
la descalificacién inmediata del participante, sin derecho a reclamar incentivo alguno.

La informacién personal que los participantes proporcionen se integrara a una base de datos
resguardada por la organizadora y las patrocinadoras, conforme a lo estipulado en el punto
18 del Aviso de Privacidad correspondiente.

En caso de resultar beneficiado con el automévil, la Organizadora de la promocién contactara
al participante mediante correo electronico, mensaje de texto o llamada telefonica al nimero
registrado. Durante este contacto, se realizaran preguntas de seguridad para corroborar su
identidad y participacion.

Si se detecta informacion falsa en cualquier etapa del proceso, o bien, si el participante resulta
beneficiado con el incentivo, pero no es posible su localizaciéon o la validacién de su
participacién durante las siguientes 48 hrs. después de enviar correo electrénico, mensaje de
texto o llamada telefénica por parte de los organizadores, se procedera a su inmediata
descalificacion. En tal escenario, el incentivo se reasignara al participante que haya calculado
el numero exacto de almohadas dentro del automoévil Renault Kwid 2026, o al que mas se
aproxime sin excederlo.

Ningun elemento de participacion es transferible entre clientes bajo ningun concepto.

MECANICA DE LA PROMOCION

. Adquiere un colchén o juego de box participante de la marca Sealy en cualquier tienda Coppel

de la Republica Mexicana, en Coppel.com o en la App de Coppel, durante el periodo de
vigencia.

Cada ticket de compra da derecho a una sola oportunidad de participacién con un colchén o
juego de box. Es obligatorio conservar el ticket original, en compras realizadas en linea a
través de la pagina Coppel.com o en la App de Coppel, es necesario solicitar y conservar la
factura de la compra.

NO SE ACEPTARAN CAPTURAS DE PANTALLA NI CORREOS ELECTRONICOS PARA
VALIDAR COMPRAS EN LINEA.

Para participar, envia un mensaje a través de la aplicacion WhatsApp al nimero 55-2939-
3509 con los siguientes datos:


https://www.sealy.com.mx/promocoppel

Nombre completo (tal como aparece en tu identificacion oficial).

Numero telefénico de contacto.

Correo electronico.

Ciudad de residencia.

Producto Sealy con el que participas (modelo de base o colchén)

Fotografia legible y completa del ticket o factura de compra, (debe mostrar con claridad la

fecha de compra, la sucursal, el producto Sealy adquirido y el importe total de la compra).

Conserva el documento original para la entrega del incentivo, ya que debe coincidir con el

folio e imagen registrados.

e Tu calculo de la cantidad de almohadas dentro del automaovil Renault Kwid 2026, cuya imagen
esta disponible en la pagina web: https://www.sealy.com.mx/promocoppel, o de forma
presencial previa cita en Blvd. Reforma 3009, Cuajimalpa, Cuajimalpa de Morelos, 05130,
CDMX.

e Una vez enviado el registro completo, recibirds una confirmacion. La participacion se
registrara de forma automatica, consecutiva y cronoldgica (guardando fecha y hora exactas).
Cualquier registro incompleto sera anulado de inmediato.

e El incentivo se asignara al participante que calcule la cantidad exacta de almohadas dentro
del automdévil Renault Kwid 2026 o que mas se aproxime sin excederse. Si el calculo supera
la cifra exacta el participante quedara descalificado.

e En caso de empate en la cifra calculada, el criterio para asignar el incentivo sera el orden
cronolégico de registro (fecha, hora, minuto y segundo). El incentivo se otorgara al
participante que haya registrado su participaciéon primero. Se precisa que en la asignacion
del acreedor al incentivo no interviene el azar ni se realiza sorteo alguno, ya que el resultado
depende exclusivamente de la destreza del participante al realizar su calculo.

e El sistema almacenara todas las participaciones validas generadas en orden cronolégico
ascendente y continuo, generando una base de datos con los registros asignados y control
de participaciones correctas, para determinar al acreedor del incentivo. La informacion
personal quedara resguardada en una base de datos confidencial y no sera transferida a
terceros.

e La revision de las participaciones y resultados sera inapelable y solo podra ser auditada por
una autoridad competente que asi lo requiera.

e Cualquier participacién que no incluya la informacion completa solicitada en estas bases,
sera anulada de manera inmediata.

e Elnumero de WhatsApp es exclusivo para recibir participaciones. Para dudas o aclaraciones,

el canal de atencion es la linea telefénica 55-5254-5645, disponible de lunes a viernes de

9:00 a 18:00 horas.

XIlL. ENTREGA DEL INCENTIVO

En caso de resultar acreedor del incentivo conforme a estas Bases, la Organizadora contactara
al participante via telefénica, mensaje de texto o correo electrénico dentro de las 48 horas
posteriores a la validacién de su resultado, en un horario de 9:00 a 18:00 horas. El participante
contara con un plazo no mayor a 48 horas a partir de ser notificado para responder, enviar sus
documentos comprobatorios y reclamar el incentivo; de lo contrario, perdera todo derecho al
incentivo sin derecho a sustitucion o compensacion. La validacion se realizara enviando a la
Organizadora, via correo electronico exclusivamente.

Para confirmar su calidad de beneficiario y recibir el incentivo, el participante debe presentar en
original los documentos que coincidan exactamente con la informacién registrada; identificacion
oficial vigente (INE, Pasaporte, Cédula Profesional o Cartilla Militar liberada; o Tarjeta de
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XIV.

Residencia vigente para extranjeros) y el ticket original o factura de compra correspondiente a
su participacion. En caso de no hacerlo, perdera el derecho al incentivo y el Organizador
dispondra de este, por lo que podria reasignarlo al siguiente participante con la estimacion mas
cercana sin excederse.

Dada la naturaleza del incentivo y para facilidad del beneficiario, el lugar y la fecha de entrega
del automévil se acordaran directamente entre la organizadora (pudiendo ser la sucursal o
establecimiento donde adquirié el producto) y el participante una vez validada exhaustivamente
su participacion. Si el acreedor del incentivo no acude o no cumple con lo acordado, perdera de
manera definitiva el derecho al incentivo, sin posibilidad de reembolso, restitucion o
compensacion alguna.

Para consultar bases, restricciones, estatus de acreedores o solicitar asistencia, la organizadora
pone a disposicion el teléfono, 55 5254-5645, de lunes a viernes en horario de 9:00 a 14.30 horas
y de 16:00 a 18:00 horas.

RESTRICCIONES

e Unicamente podran participar residentes legales de la Republica Mexicana que tengan 18
afios o mas cumplidos a la fecha de su participacién. En caso de que el beneficiario sea de
procedencia extranjera, debera presentar la documentacion oficial vigente que avale su
estancia legal en el pais.

e Se entregara un total de 1 incentivo (automoévil Renault Kwid 2026 o similar), el cual no es
canjeable por dinero en efectivo, transferible ni sujeto a reposicién.

e Los productos participantes estan sujetos a disponibilidad en las tiendas fisicas Coppel de la
Republica Mexicana, en Coppel.com o en la App de Coppel

e El incentivo no incluye ninguna prestacion, servicios adicionales ni gastos derivados de su
entrega, uso o reclamo; cualquier costo no especificado en estas bases correrd a cargo
exclusivamente del acreedor.

e Elincentivo podria ser sustituido por uno similar en caso de inexistencia en su inventario.

e Por la naturaleza del incentivo, éste debe ser reclamado de manera personal por el
beneficiario; no se admitiran representantes o apoderados.

e Si por algun motivo ajeno al Organizador el acreedor al incentivo no puede acudir a recibir o
hacerlo efectivo, no tendra derecho a compensacion o reembolso de ningun tipo.

e El derecho al incentivo quedara sin efecto en caso de devolucién del producto adquirido o
cancelacion de la compra.

e Cada ticket de compra da derecho a una sola participacion. Si un usuario realiza mas de un
registro con la misma compra, unicamente se tomara en cuenta la primera participacioén
recibida.

e Cualquier registro con errores de captura, informacion incompleta, falsa o no veraz sera
anulado de inmediato, cancelando el derecho al incentivo. La veracidad de la compra y de
los datos proporcionados es condicion indispensable para la entrega del incentivo.

e No se aceptaran tickets de compra o facturas que presenten enmendaduras, tachaduras,
roturas, reimpresiones, leyendas ilegibles, alteraciones o cualquier condicion que haga dudar
de su autenticidad. La Organizadora se reserva la facultad de validar la veracidad de los folios
y compras directamente en los sistemas de venta de tiendas Coppel.

e Es responsabilidad absoluta del participante conservar en buen estado todas las pruebas de
compra (tickets o facturas originales) registradas durante la vigencia de la promocion. La falta
de presentacion de los comprobantes originales al momento de la validacion sera motivo de
descalificacion inmediata.

e No se emitiran boletos, cupones ni contrasenas fisicas; el sistema asignara unicamente un
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folio o confirmacion de registro por participacion valida.

e No podran participar los empleados ni exempleados de Coppel, Sealy, Innovacién a tu Marca
S.A. de C.V., la agencia organizadora ni sus empresas filiales o subsidiarias, asi como
tampoco sus conyuges o familiares hasta el segundo grado de parentesco.

e EIl Organizador se reserva el derecho de modificar las Bases, Términos y Condiciones o
cancelar la Promocion por causas de fuerza mayor o caso fortuito, publicando los avisos
oportunos en www.sealy.com.mx/promocoppel/ y notificando a la autoridad correspondiente
(PROFECO).

e El Organizador y las Patrocinadoras quedan liberadas de responsabilidad por fallas
temporales o definitivas en los sistemas de red, telefonia o la plataforma, asi como por
retrasos o pérdida de registros derivados de fuerza mayor, desastres naturales, contingencias
sanitarias o cualesquiera otra que no estén en su control directo. Tampoco asumiran
responsabilidad por afectaciones a la salud que pudieran sufrir los participantes al recibir o
hacer efectivo el incentivo.

e Debido a que su participacion es estrictamente como distribuidor, Coppel queda exento de
toda responsabilidad vinculada con el desarrollo de la dinamica e incentivo correspondiente.

e El Organizador y las Patrocinadoras se reservan el derecho de negar la entrega del incentivo
e iniciar las acciones legales correspondientes en caso de detectar conductas fraudulentas,
irregularidades, falsificaciéon, suplantaciéon de identidad o alteraciones en el sistema o
plataforma.

e El Organizador es el Unico responsable de la entrega del incentivo, del cumplimiento de las
Bases y de la obtencién de los permisos regulatorios aplicables.

e El Organizador y las Patrocinadoras se deslindan de cualquier responsabilidad civil, penal o
de cualquier otra indole posterior a la entrega formal del incentivo. Las garantias, fallas
mecanicas o servicios relacionados con el vehiculo se regiran exclusivamente bajo los
términos y condiciones de la péliza otorgada por el fabricante del automovil.

e [Esta Promocién se rige conforme a las presentes Bases y a la legislacién aplicable en la
Ciudad de México. Cualquier controversia sera sometida a la jurisdiccién de los tribunales
competentes de la Ciudad de México, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera
corresponder.

e La presente actividad constituye una dinamica de habilidad/participacion conforme a estas
bases, por lo que no debe considerarse en ninguna circunstancia como una apuesta, juego
0 sorteo.

XV. PUBLICACION DE RESULTADOS

La publicacién del acreedor del incentivo se realizara a través de las paginas
www.sealy.com.mx/promocoppel y https://www.coppel.com/ganadores-de-sorteos-y-concursos ,
inmediatamente después de verificar y confirmar su debida participacion y el cumplimiento de las
Bases.

El nombre del beneficiario se publicara en los sitios web sefialados a mas tardar el 18 de
noviembre de 2026.

Para informes y atencion, esta disponible la linea telefénica 55 5254-5645, de lunes a viernes de
las 9:30 a 17:30 horas.

XVIl. DATOS PERSONALES (AVISO DE PRIVACIDAD)

La informacion y datos personales proporcionados por los participantes se integraran a una base
6


https://www.google.com/search?q=https://www.sealy.com.mx/promocoppel/
http://www.sealy.com.mx/promocoppel
https://www.coppel.com/ganadores-de-sorteos-y-concursos

XVIL.

XVIIL.

de datos resguardada por el Organizador y las patrocinadoras, ante quienes se podran ejercer
los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos (derechos ARCO).

Para la validez de la participacion y la entrega del incentivo, es indispensable que los datos
suministrados sean veraces, completos y actualizados. En caso de inconsistencias o datos
incompletos, la organizadora y las patrocinadoras quedaran eximidas de cualquier
responsabilidad por la imposibilidad de concretar la entrega del incentivo.

Al enviar su informacion, los participantes consienten de manera explicita el tratamiento de sus
datos personales, tanto para la gestion de la Promocién como para fines de investigacion,
promocioén y comercializacion de los productos y servicios del Organizador y Patrocinadoras.

Los datos recabados podran compartirse con empresas del mismo grupo empresarial de las
Patrocinadoras, lo cual se informara oportunamente en la pagina web de la Promocion.

AVISO DE PRIVACIDAD

EMILIO GONZALEZ ELIZONDO CASTILLO (nombre comercial: ALTERNATIVAS) es el
responsable del tratamiento y resguardo de sus datos personales.

Finalidades del tratamiento: los datos recabados se utilizaran para fines de contacto y, de manera
secundaria, para actividades de publicidad, mercadotecnia y prospeccion comercial.

El participante puede manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos en finalidades
secundarias marcando la opcion: “No deseo que mis datos sean tratados para las finalidades
secundarias”. Esta negativa no afectara su participacion ni la entrega de productos o servicios
solicitados.

Para conocer el Aviso de Privacidad Integral, consultar los terceros con quienes se comparte la
informacion o ejercer los derechos ARCO, se puede enviar una solicitud al correo electrénico:
tcastillo@alternativas.com.mx.

Puede consultar el aviso de privacidad de Sealy en:
https://www.sealy.com.mx/pdf/Aviso Privacidad.pdf.

AUTORIZACION EXPRESA DE USO GRATUITO DE DATOS, VOZ, NOMBRE Y EFIGIE A
FAVOR DE LA ORGANIZADORA Y/O SU RED DE PUBLICISTAS Y/O EDITORES Y/O
MERCADOLOGOS Y LAS PATROCINADORAS.

e Los participantes y acreedor al incentivo autorizan al Organizador y Patrocinadoras a
grabarlos, fotografiarlos y filmarlos en testimoniales o actividades de la Promocién. Los
materiales resultantes seran propiedad exclusiva del Organizador y las Patrocinadoras,
quienes podran utilizarlos y difundirlos en cualquier medio de comunicacion de la forma que
mejor convenga a sus intereses, de manera gratuita y sin generar pago u obligacion
compensatoria alguna.

e Alternativas es la unica entidad responsable de la organizacion, ejecucion, desarrollo y
entrega de los incentivos. Ni Coppel, ni Sealy, ni Innovacion a tu Marca S.A. de C.V. asumen
responsabilidad sobre la gestion, realizacion o entrega de dichos incentivos.

FIN DEL TEXTO
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